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PROGRAMADORA JUNIOR

RESUMO DE QUALIFICACOES

Busco uma oportunidade como Programadora Junior para contribuir com o desenvolvimento e a manutengao de
aplicagbes web. Possuo experiéncia anterior em desenvolvimento de pdaginas dindamicas, gestdo de conteudo e
levantamento de requisitos. Sou técnica em Desenvolvimento de Sistemas e estudante do 22 semestre de Ciéncia da
Computacgdo na Universidade Catdlica de Brasilia. Tenho forma¢do complementar em PHP com MySQL, front-end e
administracao de banco de dados, além de experiéncia em suporte técnico e documentagao de solugdes.

FORMAGAO ACADEMICA

«+» Ciéncia da Computacdo - Universidade Catélica de Brasilia - 22 semestre - Em andamento
++» Técnico em Inteligéncia Artificial - Senac - Em andamento
++» Técnico em Desenvolvimento de Sistemas - Senac - Durag¢do: 2 anos | Conclusido: dezembro/2014

CURSOS COMPLEMENTARES

PHP com MySQL
Servico Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC Ceilandia
160 horas | Concluido em outubro de 2020

Front-End: HTML, CSS, Bootstrap, JavaScript e jQuery
Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC Taguatinga
100 horas | Concluido em janeiro de 2021

Administrador de Banco de Dados
Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC Ceilandia
200 horas | Concluido em outubro de 2020

Técnico em Informatica (Suporte e Redes)
Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC Jessé Freire
1.200 horas | Concluido em dezembro de 2022

EXPERIENCIAS PROFISSIONAIS

MAI0/2021 - JUNHO/2025 | SUPERMERCADO TATICO | SUPORTE TECNICO NiVEL Il

Registro e acompanhamento de chamados de suporte técnico abertos pelos usuarios.
Resolucdo de incidentes de acesso, remogado de virus e reinstalacdo de softwares.
Orientacgdo aos usuarios sobre o funcionamento dos aplicativos instalados.
Documentacdo das solucGes e encerramento de chamados no sistema de Service Desk.

ANANENEN

JUNHO/2014 - 2017 | ECOINF - DESENVOLVIMENTO WEB | PROGRAMADORA JUNIOR

v" Desenvolvimento e manutenc3o de paginas web dindmicas, com foco em usabilidade e desempenho.

v' Criac3o e atualizac3o de contelido, organizacdo da estrutura e planejamento de projetos web.

v" Levantamento e andlise de requisitos de clientes corporativos e individuais para solucdes alinhadas as necessidades dos
usuarios.

COMPETENCIAS TECNICAS

Desenvolvimento e manutengdo web | Levantamento de requisitos | Documentacdo de solugdes | Conhecimentos adquiridos
em cursos: PHP, MySQL, HTML, CSS, Bootstrap, JavaScript e jQuery
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